Ogoélna klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych

PROFESJONALNE SZKOLENIA SP. ZO.0

Dnia 25 maja 2018 r. zaczeto obowiazywaé rozporzadzenie o ochronie danych osobowych (RODO). Niniejszym
informujemy Panfstwa, ze przetwarzamy Panstwa dane osobowe (&laugula informacyna o prietwarzanin danych). W
niniejszej klauzuli informujemy o formach wykorzystywania Panstwa danych osobowych na terenie Polski w
odniesieniu do oséb fizycznych bedacych:

a) naszymi dostawcami, kontrahentami lub naszymi klientami, ,

©) wspolnikami, pracownikami, przedstawicielami ustawowymi, peltnomocnikami, reprezentantami naszych
dostawcow, kontrahentéw, klientoéw lub ich podwykonawcow,

d) innymi osobami, ktorych dane przetwarzamy w celach realizacji umowy, wystawienia lub realizacji faktur
w ramach wspolpracy.

(facznie zwani ,,Panstwo” lub , Kontrahenci”)

KTO JEST ADMINISTRATOREM PANSTWA DANYCH OSOBOWYCH ?
Administratorem jest PROFESJONALNE SZKOLENIA POLSKA SP. ZO.O NIP 6030084364 KRS
0001138069, 17-200 Hajnéwka ul. Ks.Wierobieja 2 (dalej: ,,Profesjonalne Szkolenia”).

SKAD MAMY PANSTWA DANE?

Panstwa dane mogg pochodzi¢ bezposrednio od Padstwa, w zwiazku z zapytaniami dokonywanymi przez Panstwa
za posrednictwem formularza kontaktowego na naszej stronie www, przez telefon lub osobiscie lub w drodze
zawarcia z Pafistwem umowy o §wiadczenie uslug. Na podstawie powyzszego przetwarzamy takie Pafstwa dane,
jak: imi¢ 1 nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, nazwe firmy (w tym dane identyfikujace jak NIP, REGON,
KRS), stanowisko zajmowane przez Panstwa w ramach Pafstwa organizacji lub pelniona funkcje, numer rachunku
bankowego, pesel w przypadku zawierania umowy z osobg fizyczna jako strona umowy lub wystawiania przez nas
imiennego certyfikatu, oraz dane dotyczace urzadzenia w tym o niekt6rych plikach cookie.

W przypadku zawierania umowy bezposrednio pomiedzy Padstwem a Profesjonalnymi Szkoleniami podanie
danych okreslonych powyzej jest dobrowolne, lecz niezbedne dla celéw zawarcia umowy oraz obstugi wspotpracy
pomiedzy Pafstwem oraz Profesjonalnymi Szkoleniami.

W przypadku, gdy nie zawieraja Panstwo umowy bezposrednio z Profesjonalnymi Szkoleniami, podanie danych
osobowych moze by¢ Pafstwa obowigzkiem stuzbowym lub moze by¢ niezbedne do zawarcia umowy pomiedzy
Panstwem a podmiotem trzecim (np. gdy sa Panstwo reprezentantem Kontrahenta) badz tez Panstwa dane sa
niezbedne do wystawienia certyfikatu pos$wiadczajacego Panistwa udzial w szkoleniu organizowanym przez
Profesjonalne Szkolenia.

Mozemy pozyskiwaé Panstwa dane osobowe takze z publicznie dostgpnych Zrédel, takich jak rejestry
przedsi¢cbiorcow CEIDG lub KRS w celu np. weryfikacji podanych przez Panstwa informacji. Zakres
przetwarzanych danych bedzie w takim przypadku ograniczony do danych dostepnych publicznie w odpowiednich
rejestrach.

Mozemy réwniez pozyskiwaé Panistwa dane osobowe od podmiotéw, w ktorych sq Panstwo zatrudnieni, lub
ktérego sa Pafstwo reprezentantami. Zakres przetwarzanych danych obejmie w takim przypadku informacje
konieczne do obstugi wspdlpracy oraz kontaktu z Kontrahentem, np. informacje o ustaniu Pafistwa zatrudnienia
u danego podmiotu lub zmianie danych kontaktowych oraz danych koniecznych do wystawienia certyfikatu.



JAKI JEST CEL | PODSTAWA PRAWNA PRZETWARZANIA PANSTWA DANYCH OSOBOWYCH PRZEZ
PROFESJONALNE SZKOLENIA?

A. Przetwarzamy Panstwa dane osobowe, poniewaz jest to niezbedne do: (podstawa z art.6 ust.1 lit .b
RODO):

- zawarcia umowy sprzedazy naszych ustug oraz wykonanie tej umowy, w tym wystawienie certyfikatu,

- do podjecia okreslonych czynnosci przed zawarciem umowy, np. przygotowania projektu umowy,

- obstugi zgloszen i zapytan, ktore do nas Padstwo kierujecie (np. przez formularz kontaktowy lub email),

- kontaktowania si¢ z Pafistwem, w tym w celach zwiazanych ze §wiadczeniem ustug;

B. Przetwarzamy Panstwa dane dla celow podatkowych i rachunkowych (podstawa z art.6 ust.1 lit .c

RODO);
C. Jesli wyrazili/wyraza Panstwo na to zgode, bedziemy przetwarza¢ Panstwa dane w celu: (podstawa z
art.6 ust.1 lit .a RODO)

- otrzymania Panstwa danych poprzez formularz kontaktowy, przesylania informacji handlowych, na podstawie
Panistwa zgody;

- w celu realizowania komunikacji poprzez dostawce systemu do wysylania mailingu;

-obstugi Pafistwa présb i reklamacii przez formularz kontaktowy, e-maila lub dokumenty w formie tradycyjnej w

sytuacji, gdy nie s3 one zwigzane wprost z wykonaniem umowy.

D. Przetwarzamy Panstwa dane osobowe w celach wskazanych ponizej, na podstawie prawnie uzasadnionego

interesu Profesjonalnych Szkolen w celu: (podstawa z art.6 ust.1 lit .£f RODO)

- archiwizacji (dowodowej) dla zabezpieczenia informaciji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktéw;

- ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami;

- badania satysfakcji klientow i okreslania jako$ci naszej obstugi;

- w celu monitorowania Padstwa aktywnosci na naszej Stronie;

- prowadzenia badan i analiz, miedzy innymi pod katem funkcjonalnosci naszej strony internetowej, poprawy jej
dzialania czy oszacowania gléwnych zainteresowan i potrzeb odwiedzajacych;

- windykacji naleznosci; prowadzenie postepowac sadowych, arbitrazowych i mediacyjnych;

- prowadzenie analiz statystycznych;

- w celu oferowania Panstwu przez nas produktow i ustug bezposrednio,

- weryfikacji Kontrahentéw w publicznych rejestrach,

- udokumentowania czynnosci,

- przechowywania dokumentacji dla celow wykazania spelnienia obowigzkéw wynikajacych z rozliczenia
dofinansowania ze $rodkéw publicznych.

KOMU UDOSTEPNIAMY PANSTWA DANE OSOBOWE?

Mozemy przekazywaé Pafstwa dane osobowe innym podmiotom, jak na przyktad:

- podwykonawcom, czyli podmiotom, z ktorych korzystamy przy ich przetwarzaniu, np. podmiotom wykonujacym
ustugi pocztowe, kurierskie, platnicze, ksiggowe, prawne, informatyczne, dostarczenia serwerdw, prowadzenia
platform sprzedazowych, dostarczania aplikacji;

- innym niezaleznym odbiorcom, np. podmiotom, ktorych oferta uzupetnia nasza, partnerom handlowym, ktérych
oferta uzupelnia nasza;

- podmiotom wspierajacym promocije i ktore wspolpracuja w ramach kampanii marketingowych;

- organom publicznym walczacym z oszustwami i naduzyciami;

- podmiotom udzielajacym lub rozliczajacym dofinansowanie ze §rodkéw publicznych, - Biuro Informacji
Gospodarczej;

- Instytucje finansowe uczestniczace w procesie realizacji i rozliczenia umowy, - inne osoby w ramach organizacji
danego Kontrahenta lub podwykonawecy.

czy PRZEKAZUJEMY PANSTWA DANE DO PANSTW SPOZA EUROPEJSKIEGO

OBSZARU GOSPODARCZEGO?
Panistwa dane nie beda przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy.



Jezeli taka sytuacja by zaistniata, odbedzie si¢ to tylko w niezbednym zakresie, zwiazanym ze $wiadczeniem przez
naszych partneréw ustug na nasza rzecz. Bezpieczenstwo Panstwa

danych bedq zapewnia¢ stosowane zabezpieczenia, m.in. standardowe klauzule umowne zatwierdzone przez
Komisj¢ Europejska.

JAK DLUGO PRZECHOWUJEMY PANSTWA DANE OSOBOWE?
Dane osobowe sa przetwarzane jedynie w okreslonym celu i w zakresie koniecznym dla jego osiagniecia oraz tak
dlugo, jak jest to niezbedne. Dla przyktadu:

1) dla celéw wypelnienia zobowiazan umownych, przetwarzamy Panistwa dane przez okres trwania umowy
pomiedzy Kontrahentem a Profesjonalne Szkolenia,
2) dla celow ustalania lub dochodzenia przez Profesjonalne Szkolenia roszczen cywilnoprawnych w ramach

prowadzonej dzialalno$ci, a takze obrony przed takimi roszczeniami — minimum przez odpowiednie okresy
przedawnienia takich roszczen, tj. co do zasady nie diuzej niz przez 10 lat od zajscia zdarzenia skutkujacego
powstaniem roszczenia, mozliwie dluzej w przypadku mozliwosci dochodzenia roszczen ponad wskazany powyzej
czas wg przepisow obowiazujacych,

3) w celach wykazania spelnienia obowigzkéw wynikajacych z rozliczenia dofinansowania ze srodkow
publicznych - przez odpowiednie okresy wskazane w umowach oraz we wiasciwych przepisach regulujacych
udzielanie dofinansowania — co do zasady sa to okresy 5-letnie,

4) przechowywanie dokumentacji dla celéw wykazania spelnienia obowiazkéw wynikajacych z przepisow
prawa, w szczegolnosci ustawy o rachunkowosci 1 ustawy - Ordynacja podatkowa — przez okres wskazany we
wlasciwych przepisach prawa — co do zasady sg to okresy 5-letnie

5) Przechowujemy Panstwa dane osobowe dla celéw marketingowych do momentu wniesienia przez
Pania/Pana sprzeciwu wobec takiego przetwarzania, cofniecia zgody, jesli przetwarzaliSmy je na podstawie tzw.
Zgody marketingowej lub sami ustalimy, ze si¢ zdezaktualizowaly.

W celu udowodnienia przestrzegania przepisow dotyczacych przetwarzania danych osobowych bedziemy
przechowywaé dane przez okres, w ktérym Profesjonalne Szkolenia zobowigzany jest do zachowania danych lub
dokumentéw je zawierajgcych dla udokumentowania spelnienia wymagan prawnych i umozliwienia kontroli ich
spelnienia przez organy publiczne.

PANSTWA PRAWA
Zgodnie z RODO, przystuguje Pani/Panu:

- prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii; - prawo do sprostowania (poprawiania)
swoich danych; - prawo do usunigcia danych:

Jezeli Pani/Pana zdaniem nie ma podstaw do tego, aby$my przetwarzali Pani/Pana dane, moze Pani/Pan zazadad,

aby$my je usuneli;

- prawo do ograniczenia przetwarzania danych:

Moze Pani/Pan zazadaé, aby$my ograniczyli przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych, jezeli Pani/Pana
zdaniem mamy nieprawidlowe dane na Pani/Pana temat lub przetwarzamy je bezpodstawnie; lub nie chce
Pani/Pan, zeby$my je usuneli, bo sa Pani/Panu potrzebne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen; lub na
czas wniesionego przez Pani/Pana sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych;

- prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych:

Ma Pani/Pan prawo sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych, jezeli wykorzystywalibysmy je w celu
prowadzenia marketingu. Jezeli skorzysta Pani/Pan z tego prawa — zaprzestaniemy przetwatrzania danych w tym
celuy;

- sprzeciw z uwagl na szczeg6lng sytuacje:

Ma Pan/Pani takze prawo sprzeciwu wobec przetwatrzania Pana/Pani danych na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu w celach innych niz marketing bezpos$redni, a takze, gdy przetwarzanie jest nam niezbedne do wykonania
zadania realizowanego w interesie publicznym lub do sprawowania powierzonej nam wladzy publicznej. Nalezy



wtedy wskaza¢ nam Pani/Pana szczegdlng sytuacije, ktéra Pani/Pana zdaniem uzasadnia zaprzestanie przez nas
przetwarzania objetego sprzeciwem. Przestaniemy przetwarza¢ dane w tych celach, chyba, ze wykazemy, Ze
podstawy przetwarzania przez nas danych sa nadrzedne wobec Pani/Pana praw lub tez, ze Pani/Pana dane sa nam
niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

- prawo do przenoszenia danych:

Ma Pan/Pani prawo otrzymac od nas w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym si¢ do
odczytu maszynowego, dane osobowe Pana/Pani dotyczace, ktére nam dostarczono na podstawie umowy lub
Pani/Pana zgody. Moze Pan/Pani tez zleci¢ nam przestanie tych danych bezposrednio innemu podmiotowi;

- prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego:
Jezeli uwaza Pani/Pan, ze przetwarzamy dane niezgodnie z prawem, moze Pani/Pan zlozyé w tej sprawie skarge
do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych lub innego wtasciwego organu nadzorczego;

- prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych.

W kazdej chwili ma Pani/Pan prawo cofnac zgode na przetwarzanie tych danych osobowych, ktére przetwarzamy
na podstawie Pani/Pana zgody. Cofnigcie zgody nie bedzie wplywac na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie Pani/Pana zgody przed jej wycofaniem.

CZY MUSICIE PANSTWO PODAWAC NAM PANSTWA DANE?

Podanie przez Panstwa danych jest dobrowolne. Jesli chcecie jednak Panstwo skontaktowaé si¢ z nami poprzez
formularz kontaktowy na naszej Stronie lub skorzysta¢ z naszych ustug, Padstwa dane sq niezbedne, w zwigzku z
tym bez ich podania nie bedziemy mogli wykona¢ powyzszych czynnosci.

CZY PRZETWARZAMY PANSTWA DANE OSOBOWE AUTOMATYCZNIE (W TYM POPRZEZ PROFILOWANIE) W
SPOSOB WPLYWAJACY NA PANSTWA PRAWA?
Panistwa dane osobowe nie sg przetwarzane w sposob zautomatyzowany.

JAK SIE Z NAMI SKONTAKTOWAC, ZEBY UZYSKAC WIECEJ INFORMACJI O PRZETWARZANIU PANSTWA
DANYCH OSOBOWYCH?

Prosimy napisa¢ do nas e-maila pod adres email: mnikliborc@profesjonalneszkolenie.pl w temacie wpisujac ,,doz.
danych osobowych” lub na adres pocztowy g dopiskien: ,,dot. danych osobowyeh” Hajndwka 17-200 ULKs.Wierobieja 2

Niniejsza klanznla ostata zaktnalizowana w dnin 24.05.2018 roku i moze podlegal dalsgym zmianom. Jeseli bedzie to wymagane
prawem, wsgelkie informagje dotyczace prysztych gmian lub nzupelnieni w pretwarianin danych osobowych opisanym w niniejs3e
klanzuli, ktdre moga dotyegyé Patistwa osoby, zostang Patistwn priekazane a posrednictwem odpowiednie formy Rommunikaci
zazwyeza) ugywane prze Profesjonalne Szkolenia w kontaktach.



